CARL ROGERS
1902 — 1987
de dr. C. George Boeree

Carl Rogers s-a nascut pe 8 ianuarie 1902 in Oak Park, Illinois, o suburbie a orasului
Chicago, fiind al patrulea din cei sase copii ai familiei. Tatal era un inginer de succes iar mama
era casnica si 0 Crestina devotata. A inceput scoala direct din clasa a Il-a deoarece putea citi inca
dinainte de gradinita.

Cand Carl avea 12 ani, intreaga familie s-a mutat la 0o ferma la 30 de mile vest de
Chicago si aici avea sa-si petreaca el toata adolescenta. Cu 0 educatie stricta si multe indatoriri
casnice, Carl avea sa devina destul de izolat, independent si auto-disciplinat.

A inceput sd se specializeze in domeniul agriculturii la Universitatea din Wisconsin.
Ulterior, s-a reorientat spre religie si a inceput si Se pregiteasca pentru a deveni preot. In aceasta
perioadd a fost selectat intre cei zece stundenti care au plecat pentru sase luni la Beijing, la
,Conferinta Federatiei Mondiale a Studentilor Crestini”. Dupa cum avea sa spuna el insusi,
aceastd experientd i-a largit intr-o asemenea masurda orizontul ideatic incat a inceput sa se
indoiasca de cateva dintre principiile de baza ale religiei.

Dupa absolvire, s-a casatorit (impotriva vointei parintilor sai) cu Helen Elliot, s-a mutat
la New York si a inceput sa frecventeze Seminarul Unional de Teologie, o institutie religioasa
faimoasa prin liberalismul ei. Aici a urmat un curs intitulat ,,De ce vreau sa devin preot?”. Chiar
si eu pot s va spun ca, in afara cazului cd intenfionati sa va schimbafi cariera, sa nu urmati
niciodata un curs cu un astfel de nume! Carl Rogers ne-a spus ca cei mai multi dintre participanti
,»s-aU razgandit in privinta viitorului lor ca preoti”.

Pierderea pe care a suferit-o religia a fost, desigur, un castig pentru psihologie: Rogers s-a
reorientat spre programul de pregatire in psihologia clinica al Universitatii Columbia unde si-a
luat licenta (titlul de Ph.D.) in 1931. Isi incepuse deja activitatea clinica in Societatea Rochester
in domeniul prevenirii cruzimii impotriva copiilor. In aceasti clinica a invitat despre teoria si
tehnicile terapeutice ale lui Otto Rank care au fost punctul de plecare al drumului catre
elaborarea propriei lui abordari.

In 1940 i s-a oferit un post de profesor titular in statul Ohio. In 1942 a scris prima lui

carte ,,Counseling and Psychotherapy”. Apoi, in 1945, a fost invitat sd infiinfeze un centru de
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consiliere la Universitatea din Chicago. In timp ce lucra aici, in 1951, i-a fost publicatd cea mai
importantd lucrare, “Client-Centered Therapy”, In care prezintd principiile de baza ale teroiei
sale.

In 1957 se intoarce ca profesor la proprira Alma Mater si anume Universitatea din
Wisconsin. Din nefericire, era o perioada de conflicte in interiorul departamentului de psihologie
si Rogers a fost foarte dezamagit de invatdmantul superior. In 1964 el a acceptat bucuros un post
de cercetator in La Jolla, California. A fost psihoterapeut, a tinut discursuri si a scris pana in

1987, anul mortii sale.

REPERE TEORETICE

Teoria lui Rogers este una clinicd, bazatd pe anii de experientd de contact direct cu
clientii. Acest fapt, de exemplu, il putem considera comun cu Freud. Tot in comun cu Freud este
si faptul ca teoria lui este o teorie bogata si elaborata — bine argumentata si sustinuta logic, cu
aplicatii vaste.

Diferit fata de Freud, este faptul ca Rogers ii considera pe oameni ca fiind in principiu
buni sau sanatosi — sau, cel putin, nu rai sau bolnavi. Cu alte cuvinte, el vede sanatatea mentald
ca fiind perspectiva normald a vietii si considera boala mentala, criminalitatea si alte probleme
umane ca distorsiuni ale tendintei naturale.

Tot diferit fatd de Freud este faptul ca teoria lui Rogers este una relativ simpla — eleganta
chiar. Intreaga sa teorie se bazeazi pe o unica ,,forta a vietii” pe care el o numeste TENDINTA

LA ACTUALIZARE care poate fi definitd ca motivatia intrinseca prezenta in orice forma de

viata de a-si dezvolta potentialul pana la cel mai inalt nivel posibil. Nu vorbim despre
supravietuire: Rogers considerd ca toate fiintele tind sa faca ce / cum este mai bine pentru
existenta lor. Daca nu reusesc, aceasta nu se intAmpla pentru ca nu a existat dorinta!

Rogers considera ca aceasta tendintd este sursa tuturor celorlalte motivatii despre care
vorbesc celelalte teorii. El ne intreaba: de ce vrem aer si apa si mancare? De ce cautam siguranta,
dragoste si sentimentul de competenta? Chiar, de ce cautam sa descoperim noi medicamente, de
ce inventdm noi surse de energie sau producem noi opere de artd? Pentru cd, ne raspunde tot el,
este in natura noastra, ca forme de viata vii, sa facem céat putem de bine, tot ceea ce ne st in
putinta sa facem!

Sa retinem ca, spre deosebire de adresabilitatea limitata pe care termenul de ,,actualizare”

o are la Maslow, la Rogers ,,tendinta la actualizare” este prezenta in toate organismele vii. Printre
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cele mai primare exemple oferite de el se numara algele de mare si ciupercile. la ganditi-va un
pic: nu va uimeste uneori felul in care buruienile cresc prin asfalt, copacii tineri se dezvolta intre
stanci sau animalele supravietuiesc in desert sau la Polul Nord?

Rogers a aplicat acelasi principiu si eco-sistemelor afirmand ca un eco-sistem cum este o
padure, cu toata complexitatea pe care o implica, are un potential la actualizare mult mai mare
decat un eco-sistem simplu cum ar fi o cultura de porumb. Daca o specie de insecte este pe cale
de disparitie intr-o padure, este foarte probabil sa apard alte creaturi care, prin adaptare, sd o
inlocuiasca. Prin comparatie, intr-un lan de prumb, un singur rand de porumb ,,manat” sau atacat
de alt parazit si deja ai o pistd pentru popice! La fel se intdmpla lucrurile si pentru noi ca
individualitati: daca vom trai agsa cum trebuie, vom deveni din ce in ce mai complcsi, ca padurea,
si, asemenea ei, vom ramane flexibili in fata micilor sau marilor dezastre din viata noastra.

Oamenii, in cursul actualizirii potentialului lor, au creeat societatea si cultura. In
principiu, acest fapt nu ar fi o problema: noi suntem fiinte sociale, aceasta este natura noastra.
Dar dupa ce am creeat cultura, ea a inceput s triiasca dupa legi proprii. In loc si rimana
conectata cu toate aspectele naturii noastre, cultura poate deveni o forta de sine statatoare. Si
chiar daca pe termen lung o culturd care perturba actualizarea noastra va disparea, noi, vom
disparea odata cu ea.

Totusi, sa nu intelegeti gresit: cultura si societatea nu sunt rele cu totul! Este mai curand
ca in cazul cardurilor de pasari ale paradisului descoperite in Papua — Noua Guinee. Penajul
colorat si impozant al masculilor pare sa indeparteze pradatorii de femele si pui. Selectia naturala
a condus la perpetuarea exemplarelor cu penajul cel mai somptuos pana acolo incét la unele
specii, masculul nu se mai poate ridica de la sol. In acest fel, a fi colorat nu mai aduce nici
masculilor, nici speciei, nici un beneficiu. In acelasi mod, societitile sofisticate, culturile
complexe, tehnologiile incredibil de avansate, cu tot ceea ce au adus pentru a ne ajuta sa traim si

prosperam, pot la fel de bine sa ne faca rau si chiar sa ne distruga.

DETALIERE

Rogers ne spune ca organismele stiu ceea ce este bun pentru ele. Evolutia ne-a inzestrat
cu simturile, gusturile, capacitatea de a discerne, de care avem nevoie. Cand ne este foame,
cautdm mancare — nu orice fel de mancare ci mancare care are un gust bun! Mancarea care are un
gust rau este probabil sa fie stricatd, putrezita, nesandtoasa. Asta reprezintd gustul bun si gustul
rau: rezultatul lectiilor evolutiei ,ppe intelesul tuturor”! Aceasta se numeste EVALUARE

ORGANISMICA.
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Printre multele lucruri pe care le valorizdm in mod instinctiv este si ACCEPTAREA

POZITIVA, umbrela sub care Rogers adund iubirea, afectiunea, atentia, purtarea de grija si
altele asemenea. Este evident ca bebelusii au nevoie de iubire si atentie. Ei pot chiar sd moara
fara acestea. Cu siguranta insa, fara ele, ei nu se vor mai dezvolta si nu vor mai deveni ceea ce ar
fi putut sa fie!

Un alt lucru — specific uman, de aceasta data - pe care il valorizam este ACCEPTAREA

POZITIVA DE SINE reprezentati prin: stima de sine, sentimentul propriei valori, o imagine de

sine pozitiva. Capatam aceastd acceptare pozitiva a propriei persoane experimentand acceptarea
pozitiva pe care ne-o arata ceilal{i in timpul copilariei noastre. Fara aceasta acceptare pozitiva de
sine ne sim{im mici si neajutorati si iarasi esuam in a deveni tot ceea ce am putea sa fim!

Ca s1 Maslow, Rogers considera ca, dacd sunt lasate in voia lor, animalele au tendinta de
a manca si de a bea lucruri care sunt bune si in proportii adecvate pentru ele. Si bebelusii par sa
doreasca si sa aprecieze ceea ce este bun pentru ei. Dar, undeva de-a lungul drumului, am creeat
pentru noi un mediu care este in mod semnificativ diferit de cel din care am evoluat. In aceasta
nou mediu exista lucruri cum sunt zaharul rafinat, faina, untul, ciocolata s.a. pe care stramosii
nostri din Africa nu le-au cunoscut niciodata. Aceste lucruri au arome care fac apel la evaluarea
organismica dar nu ajuta prea mult la actualizarea noastra. Vor trece milioane de ani pana cand
vom ajunge s gasim brocolli mai satisfacatoare decat pateurile — dar atunci va fi prea tarziu
pentru tine $i pentru mine.

Societatea ne face sa o luam razna si prin conditiile de valorizare. Pe masura ce crestem,

parintii, profesorii, amicii, mass-media si altii ne dau ceea ce ne trebuie atunci cand dovedim ca
,meritam” mai curdnd decat pentru ca avem nevoie! Primim ceva de baut dupa ce terminam
orele, ceva dulce cand terminam legumele si, cel mai important, primim dragoste si afectiune
daca si numai daca ne purtdam ,,cum trebuie”!

Primirea de apreciere pozitiva numai in functie de ,,anumite conditii” a fost denumita de

Rogers acceptare pozitiva conditionata. Deoarece noi chiar avem nevoie de aceasta acceptare

pozitiva, aceste conditii sunt foarte puternice si noi ne mulam intr-o forma determinatd nu de
valorizarile noastre organismice si nici de tendinta noastra la actualizare ci de catre societate care
poate sd aibd dar poate la fel de bine sa NU aiba la baza cele mai bune interese ale noastre. ,,Un
baietel / o fetita cuminte” poate sa nu fie un baietel sanatos sau fericit / o fetita sanatoasa sau
fericita.

Odata cu inainterea 1n varstd, aceasta ,,conditionare” ne conduce spre acceptarea

pozitivi de sine conditionati. Incepem si ne placem numai daci indeplinim niste standarde pe
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care altii ni le-au fixat mai curand decat atunci cand ne actualizim cu adevarat pontentialul
nostru. Si cum aceste standarde au fost creeate fara a tine cont de fiecare individ 1n parte, in cele
mai multe cazuri, ne descoperim incapabili de a le indeplini si, ca urmare, incapabili sd pastram o
stima de sine cat de mica.

INCONGRUNTA

Rogers defineste selful real ca fiind acele aspecte ale existentei care se bazeaza pe
tendinta la actualizare, se ghideaza dupa evaluarea organismica, au nevoie §i primesc acceptare
pozitiva si auto-acceptare pozitiva. Este acel ,,tu” care, daca totul decurge bine, vei deveni.

In realitate, datoritd faptului ci societatea nu tine cont de tendinta noastra la actualizare,
ca suntem fortati sa ne supunem unor conditionari care nu sunt in concordanta cu evaluarile
organismice $i primim numai condifionat apreciere §i auto-apreciere pozitiva, noi dezvoltam un
self ideal. Prin ideal, Rogers sugereaza ceva ne-real, ceva ce noi nu putem atinge, un standard pe
care noi nu il putem indeplini.

Decalajul dintre self-ul real si self-ul ideal, dintre ,,ceea ce sunt” si ,,ceea ce ar trebui sa
fiu” se numeste incongruenti. Cu cat decalajul mai mare, cu atat este mai multa incongruenta.
Cu cat este mai multd incongruenta, cu atat este mai multa suferinta. De fapt, incongruenta este
esentiald pentru definitia pe care Rogers o da nevrozei: a fi nesincronizat (incongruent) cu
propriul tau self. Daca toate acestea va par familiare, se datoreaza faptului cd aceleasi

consideratii au fost facute si de catre Karen Horney.

MECANISMELE DE APARARE

Cand ne aflam intr-o situatie in care apare o incongruentd intre imaginea despre sine §i
ceea ce ne dovedim a fi in confruntarea cu acea situatie concreta (adica o incongrunta intre self-

ul ideal si cel real), ne aflam intr-0 situatie amenintitoare. De exemplu, daca ai fost invatat sa

te simgi lipsit de valoare daca nu iei nota maxima la toate testele si tu nu esti chiar un student de
10 pe linie, atunci situatii cum sunt testdrile sau examenele vor accentua aceastd incongruenta si
vor deveni situatii foarte amenintatoare.

Anxietatea este raspunsul la iminenta unei situatii amenintatoare. Anxietatea este un
semnal care anuntd cd se intrevad probleme §i ca situatia respectiva trebuie evitata! Una dintre
modalitatile de a evita o astfel de situatie este, bine-nteles, sa o rupi la fuga! Dar cum aceasta
solutie nu prea poate fi aplicata in viata de zi cu zi, in loc sa fugim fizic, iesim din situatie

psihologic prin intermediul mecanismelor de apirare.
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Viziunea lui Rogers asupra defenselor este similard cu cea a lui Freud cu exceptia
faptului ca Rogers abordeaza totul intr-o perspectiva perceptuald, astfel incat chiar si amintirile si
impulsurile sunt considerate perceptii. Din fericire pentru noi, Rogers defineste doar doua

mecanisme de aparare: negarea si distorsiunea perceptiva.

NEGAREA
- este foarte apropiata de negarea definitd de Freud: respingi in intregime situatia
amenintatoare. Un exemplu poate fi un student care nu se duce sa-si ia testul sau nu intreaba ce
notd a luat ca sa nu trebuiasca sa se confrunte cu nota proasta (cel putin pentru moment)!
Negarea include in viziunea lui Rogers si ceea ce Freud numea reprimare: daca mentii o
amintire sau un impuls n afara campului constiintei -- refuzi sa o / il percepi -- poti reusi sa eviti

situatia amenintatoare (inca o data: pentru moment).

DISTORSIUNEA PERCEPTIVA

- constd in re-interpretarea unei situatii in asa fel incat sa para mai putin amenintatoare.
Este foarte asemanatoare ,,rationalizarii” definite de Freud. Un student care se simte amenintat de
teste si note poate, de exemplu, sa acuze profesorul cad nu predd bine, cd pune intrebari
incuietoare, ca are o atitudine necorespunzatoare s.a. Faptul ca uneori profesorii nu predau bine,
pun intrebari incuietoare si au o atitudine necorespunzatoare face ca distorsionarea sa
functioneze mai bine: daca ar putea fi adevarat, atunci poate chiar este adevarat! Distorsiunea
perceptiva poate fi chiar mult mai evident perceptuald ca atunci cand o persoana isi citeste gresit
nota ca fiind mai mare decét este in fapt. Din pacate pentru bictul nevrotic (adica, de fapt, pentru
cei mai multi dintre noi), de cate ori el / ea foloseste un mecanism de aparare, pune o distanta si
mai mare intre real si ideal. EI / ea va deveni tot mai incongruent(a) si se va regasi in din ce in ce
mai multe situatii amenintatoare, va dezvolta niveluri de anxietate din ce In ce mai accentuata si
va folosi din ce in ce mai multe mecanisme de aparare... Astfel intra intr-un cerc vicios din care
persoana se poate dovedi incapabila sa mai iasa, cel putin de una singura (nu fara ajutor).

Rogers are o explicatie partiala si pentru psihoza: psihoza apare atunci cand defensele
unei persoane devin coplesitoare si constiinta de sine se ,,faramiteazd” in fragmente mici,
neconectate intre ele. Comportamentul isi pierde coerenta. Noi il / o vedem traversand niste
»episoade (pusee) psihotice” — episoade de comportament bizar. Vorbirea poate fi fara sens.
Emotiile pot fi inadecvate. El/ ea 1si poate pierde abilitatea de a diferentia intre self si non-self si

poate deveni dezorientat(a) si pasiv(a).
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»THE FULLY-FUNCTIONING PERSON”

Rogers, ca si Maslow, este interesat In egald masura sa descrie cum este 0 persoana sanatoasa.
Sintagma utilizata de Rogers este de persoana ,,fully functioning” si presupune urmatoarele
calitati:

1. Deschiderea spre experienta. Aceasta este opusul pasivitatii. Se refera la perceperea

corectd a propriilor experiente de viatd, inclusiv a propriilor sentimente. Inseamna de
asemenea §i capacitatea de a accepta realitatea, inclusiv propriile sentimente.
Sentimentele sunt o componenta atat de importanta a deschiderii deoarece ele exprima
valorile organismice. Daca nu poti sa fii deschis la propriile sentimente, atunci nu poti sa
fii deschis nici la actualizare. Evident ca partea dificila este sa facem diferenta intre
sentimentele veritabile si anxietatea indusa de conditiile de valorizare.

2. Existenta traita in prezent. Aceasta inseamna a trai aici-gi-acum. Rogers, ca adept al

ramanerii in contact cu realitatea, insista sd nu traim nici in trecut, nici in viitor — primul
este deja trait iar cel de-al doilea nu este inca nimic! Prezentul este singura realitate pe
care 0 avem. Totusi, asta nu Inseamna ca nu trebuie sa ne reamintim trecutul §i sd nu
invatam din el. Si nu inseamna nici ca nu ar trebui sa facem planuri sau chiar visa cu
ochii deschisi la viitor! Inseamni doar si recunoastem aceste lucruri ca ceea ce sunt:
amintiri §i vise pe care le traim acum, in prezent!

3. Increderea in organism. Ar trebui sa ne ingdduim noud insine sa fim calauzifi de

procesul de evaluare organismica. Ar trebui sd avem incredere in noi ingine, si facem
ceea ce simtim ca este bine, ceea ce ne vine in mod natural sa facem. Dupa cum cred ca
realizati si singuri, aceasta calitate s-a constituit intr-unul dintre punctele nevralgice ale
teroiei lui Rogers. Oamenii vor spune: sigur, sa facem ce ne vine in mod natural sa facem
adicd: dacd esti sadic sa ranesti alti oameni; daci esti depresiv si te sinucizi... Asta nu
prea e cine stie ce sfat! In realitate, multe dintre excesele anilor saizeci si saptezeci au
fost puse pe seama unei astfel de atitudini. Dar trebuie sd avem in vedere ca Rogers se
referea la increderea in self-ul real, self real pe care poti sa il cunosti doar daca esti
deschis catre a experimenta si citre o existentd trdita in prezent. Cu alte cuvinte,
increderea in organismic presupune s fii in contact cu tendinta la actualizare.

4. Libertatea de a experientia. Rogers considera ca este irelevant daca oamenii au avut sau

nu in mod real libertatea de a alege. Noi simtim intr-o foarte mare masura ca o avem.
Ceea ce nu inseamnad, evident, cd putem face tot ceea ce ne trece prin cap: noi trdim intr-

un univers determinist si indiferent cat de mult mi-as vantura bratele, tot n-am sa pot
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zbura ca Superman. Asta inseamna ca noi ne simgim liberi cand avem optiuni care ne sunt
disponibile. Rogers spune cd o persoand deplin functionald este constientd de acest
sentiment de libertate si isi asuma responsabilitatea pentru alegerile pe care le face.

5. Creativitatea. Daca te simfi liber si responsabil, te vei comporta in consecinta si vei
participa la ceea ce se intampla in lume. O persoand deplin functionald, in cursul propriei
actualizari, se va simti obligata de propria natura sa contribuie la actualizarea altora, chiar
a vietii insasi. Aceasta se poate realiza prin creativitate in domeniul artei sau stiintei,
interes social sau dragoste parentala sau pur si simplu indeplinindu-si cat mai bine posibil
atributiile de serviciu. Asa cum o defineste Rogers, creativitatea este foarte apropiata de

generativitatea lui Erikson.

TERAPIA

Carl Rogers este cunoscut mai ales pentru contributiile sale in domeniul psihoterapiei.
De-a lungul timpului, terapia sa a suferit mai multe schimbari de nume: initial, el a denumit-o
non-directiva, deoarece considera ca terapeutul nu trebuie sa-si directioneze in nici un fel clientul
ci doar sa il insoteasca pe client in timp ce acesta 1si conduce singur parcursul terapiei. Pe masura
ce acumula tot mai multd experientd, el a realizat ca asa non-directiv cum era, tot isi influenta
clientul prin chiar excesul de ,,non-directivitate”! Cu alte cuvinte, clientul asteapta indrumare de
la terapeutul sau si o va gasi oricat de mult se va stradui terapeutul sa nu indrume.

Drept urmare, Rogers a schimbat denumirea terapiei sale in centrata pe client. Considera

in continuare ca clientul este cel care trebuie sa spuna ce nu este in reguld, sa gaseasca modalitati
de ameliorare si sa traga concluziile terapiei — terapia ramanand foarte ,,centrata pe client” chiar
si dupa ce a devenit constient de impactul terapeutului. Din pacate, unii terapeuti au considerat
aceasta denumire ca o insulta: adica majoritatea terapeutilor nu sunt ,,centrati pe client”?

In zilele noastre, chiar daci termenii ,,non-directiva” si ,,centratad pe client” sunt folositi in
continuare, cei mai multi o denumesc terapie rogersiand .Una dintre formularile pe care Rogers
le utiliza pentru a-si descrie terapia este: ,,suportiva, nu reconstructivd” si facea urmatoarea
analogie cu Invatatul mersului pe bicicleta: nu poti invata un copil sd mearga pe bicicleta doar
explicandu-i cum se face. El trebuie sa incerce el insusi. Si nici nu poti sa-l tii tot timpul in
echilibru. Vine un moment cand trebuie sa 1i dai drumul. Daca e sa cada, va cadea si gata dar
daca il vei sustine tot timpul, nu va invata niciodata sa mearga singur pe bicicleta.

La fel se Intampla si in terapie: Daca ajuti un client sa-si dobandeasca independenta

(adica autonomie, libertate insotita de asumarea responsabilitatilor), atunci el nu o va castiga
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daca ramane dependent de tine, terapeutul lui. El trebuie sa-si verifice insight-ul pe cont propriu,

in viata reala din afara cabinetului de terapie. O abordare autoritara in timpul terapiei pare sa dea

rezultate nemaipomenite, mai ales la inceputul terapiei, dar in ultima instanta nu face altceva

decat sa creeze o persoand dependenta.

Nu exista decat o singura tehnica prin care sunt cunoscuti rogersienii: reflectarea.
Reflectarea este oglindirea comunicarii emotionale: daca clientul spune ,,Ma simt ingrozitor!”,
terapeutul poate reflecta spunand ceva de genul: ,,Deci, viata te-a cam daramat, nu?”. Facand
aceasta reflectare, terapeutul ii comunica clientului ca 1l ascultd intr-adevar si 1i pasa suficient de
mult ca sa il si inteleagd. Si, de asemenea, ii oferd posibilitatea clientului de a ,asculta” ce
mesaje comunica el. Deseori, oamenii spun la supdrare lucruri pe care nu le cred cu adevarat
doar pentru ca spunandu-le se simt mai bine. De exemplu, o datd o femeie a venit la mine si mi-a
declarat: ”Urdsc barbatii!” Am reflectat ceea ce spusese prin: ,,Urasti toti barbatii?”. ,,Pai..., a
spus ea, poate nu chiar pe toti!” - S-a dovedit ca nu-si ura nici tatal, nici fratele si, printre altii,
nici pe mine! Chiar si printre acei barbafi pe care-i ,,ura”, a descoperit ca existau multi pentru
care nu avea un sentiment atat de intens cum sugera termenul ,,urd”. De fapt, in ultima instanta,
ea a descoperit ca nu avea incredere in mul{i barbati si ca de fapt se temea sa nu fie ranita de ei in
acelasi fel in care fusese ranita in trecut de un anumit barbat.

Totusi, reflectarea trebuie folosita cu grija. Multi terapeuti incepatori o folosesc automat
(fara sa gandeasca sau sa simtd) si pur si simplu repeta orice fraza iesitd din gura clientilor lor.
Seamana cu niste papagali cu licenta in psihologie! Ei cred ca clientii nu observa dar de fapt
aceasta devine un stereotip al terapiei rogersiene n aceeasi maniera in care sexual si matern au

devenit stereotipuri ale terapiei freudiene. Reflectarea trebuie sa vina din inima — sa fie sincera,

dutentica, congruenta.

Si astfel ajungem la faimoasele caracteristici ale unui terapeut in viziunea lui Rogers. El a
simgit cd un terapeut, pentru a fi eficient, trebuie sa aiba trei calitafi foarte speciale si anume:
1. congruentd — autenticitate, sinceritate fata de client;
2. empatie — capacitatea de a simti ceea ce simte clientul,

3. respect — acceptare, atitudine de acceptare pozitiva neconditionata fata de client.

El spunea cad aceste calitdti sunt ,,necesare si suficiente” in sensul ca daca terapeutul
manifesta aceste trei calitati, atunci starea clientul se va imbunatati chiar daca nu vor fi folosite
alte tehnici speciale. lar daca terapeutul nu da dovada de aceste trei calitdti, Imbunatatirea starii

clientului va fi minima, indiferent cat de multe tehnici vor fi folosite. DAR, chiar daca sunt
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numai trei, tot sunt destul de multe de cerut de la un terapeut. Si terapeutii sunt oameni si destul
de frecvent, sunt chiar un pic ,,mai oameni” (hai sa spunem ,atipici”’) decat ceilal{i. Rogers
nuanfeaza putin si precizeaza ca terapeutul trebuie sd manifeste aceste calitdti in timpul relatiei
terapeutice. Cu alte cuvinte, dupa ce terapeutul paraseste cabinetul, poate fi un om la fel ca toti
ceilalgi.

Eu sunt de acord cu Rogers, chiar daca aceste trei calitagi inseamna destul de mult. Multe
cercetari indica faptul ca tehnicile specifice nu valoreaza nici pe departe la fel de mult ca
personalitatea terapeutului si asta (cel putin In anumite privinge) si datorita faptului terapeut ,.te

nasti” nu ,te faci”.

Legenda:
o Traducere si adaptare a articolului ,,Carl Roger” de dr. C. George Boerece

(http://www.ship.edu/~cgboeree/rogers.html)
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